SUS MANQOS

Manos que dan y dan, y solo algunas veces reciben.

Manos que nos acunaron y ayudaron tantas y cuantas veces.

Manos vacias de odio y llenas de compasion.

Manos que no esperan y que poco piden a cambio.

Manos llenas de experiencia y que a veces no hay nadie que las escuche.

Manos que nos limpian las lagrimas y consuelan, cuando nosotros lo
necesitamos.

Juana de Gea.
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1.MARCO TEORICO
DEL PROYECTO.

Vivir resignadamente la vejez, lleva al sentimiento de fracaso vital al

Empobrecimiento.

Vivir positivamente como culminacion de la vida, como etapa sin la cual la vida
quedaria inacabada, inconclusa, cambia radicalmente la perspectiva.

Es necesario aprende a envejecer.



Introduccion.

El ser humano como todo ser vivo, crece se reproduce y muere. Todo el curso de la
vida esta sometido a cambios, que a lo largo de los primeros afios son positivos,
implica crecimiento y se produce rapidamente, posteriormente en la edad adulta los
cambios son mas lentos y en algunas funciones esos cambios son negativos, es decir se
produce declives en el rendimiento y perdidas funcionales, pero estas perdidas pueden
ser compensadas y se puede conseguir optimizando el desarrollo personal y haciendo
que los factores de crecimiento existan a todo lo largo del ciclo de la vida.

Que pasa a los 65 afios, cuando llega la jubilacion, pues no ocurre nada ,ni
bioldgicamente, ni psicolégicamente, en el organismo humano para que se establezca
esa frontera, sin embargo a esa edad, en este momento segln nuestra sociedad, ocurre
en hecho importante en la mayoria de las personas: jubilacion y con ella la vejez.

Se suele evaluar el envejecimiento como un problema y conviene resaltarlo como un
éxito de la sociedad, dar mas afios a la vida. Pero también es un reto para la sociedad
ya que nos enfrentamos a un fendbmeno nuevo que tiene consecuencias econémicas,
sociales, sanitarias y econdmicas. La experiencia nos dice que hay distintas formas de
envejecer, la cuestion es como prevenir el envejecimiento patoldgico, y como
promocionar un envejecimiento optimo, ¢;es cuestion de suerte o de azahar? Pues no, se
pueden hacer muchas cosas para envejecer bien con éxito y con vitalidad.

I Se puede aprender a envejecer bien!



Marco cientifico, politico v teérico.

En Espafia, segin la Gltima proyeccion de la poblacion realizada por el INE, para la
década de 2008 a 2018, se estima que el mayor incremento de poblacion se produzca
en el grupo de edad de 65 y mas afios, que crecera un 19,4% (1,44 millones) a lo largo
de esa década, mientras que el grupo de menores de 15 afios lo hard en un 13,1% (921
mil personas mas). (INE, 2009). Este cambio demografico impulsado por el
incremento de la esperanza de vida, va a suponer importantes consecuencias a nivel de
instituciones politicas y empresariales: solo pensar que entre el 2008 y 2015 la mayor
parte de nuestras grandes empresas van a jubilar a la mitad de sus actuales plantillas
nos deberia hacer pensar como vamos a abordar estos efectos. La actual generacion de
ancianos esparfioles que van a vivir veinte o treinta afios como jubilados y la mayoria de
sus componentes lo van hacer con buena salud la mayor parte del tiempo que les quede
de vida. Se trata de personas muchas de las cuales, desean permanecer activas aunque
en gran parte no sepan como, con un camulo conocimiento, habilidades y experiencia.
Convertir a estos nuevos jubilados ociosos, en jubilados activos que disfruten con las
tareas que realicen es un importante reto.

Lo que ponen en evidencia estos datos, es que el envejecimiento de la poblacion
plantea dos retos muy importantes: por un lado, que se dispongan y empleen los
recursos necesarios para promover y fomentar un envejecimiento activo que aumente
la esperanza de vida libre de discapacidad y hacerlo con equidad de género entre
mujeres y hombres, y, por otro lado, que se consiga una mayor equidad entre regiones.
Pero, ¢cuales serian los recursos necesarios que se deberian potenciar para comprimir
la morbilidad y conseguir disfrutar de una vida mas larga saludable y activa®?.

Rocio Fernandez-Ballesteros compila los factores que mas se destacan
cientificamente:

1. La educacion y el aprendizaje a lo largo de la vida, tienen una enorme influencia en
el modo de envejecer. Por ello, es muy importante hacer llegar a la poblacion en
general y a las personas mayores en particular, que la educacion es un proceso que
abarca toda la vida, y que nos permite disponer de mas recursos para afrontar los
cambios que implica envejecer.

2. El desarrollo socioecondmico esta estrechamente relacionado tanto con la esperanza
de vida al nacer como con la esperanza de vida libre de discapacidad.

3. Los avances bio-meédicos y las medidas desarrolladas por la medicina moderna
preventiva, curativa y rehabilitadota.

4. Los habitos y estilos de vida son determinantes de la morbilidad de la mayor parte
de las enfermedades cronicas. Por ello, “las personas que no fuman, beben (alcohol)
moderadamente, siguen una dieta equilibrada y hacen ejercicio regular presentan
cuatro veces menos discapacidad que las que fuman, beben demasiado, no hacen
gjercicio y estan obesas”.

5. Las condiciones personales y psicologicas también estan asociadas con la
morbilidad, la mortalidad y la supervivencia. Optimismo”. La promocion de estos
factores a traves de una formacion especifica que llegara de manera general a toda la



poblacion, contribuiria de una manera muy directa a promover un envejecimiento con
éxito.

Desde un marco politico la OMS, El envejecimiento activo es el proceso de
optimizacion de las oportunidades de salud, participacion y seguridad con el fin de
mejorar la calidad de vida a medida que las personas envejecen. En el texto recoge una
serie de determinantes del envejecimiento activo, depende de una diversidad de
influencias que rodean a las personas, las familias y las naciones. Comprender la
evidencia empirica de que disponemos sobre estos determinantes nos ayudar a disefiar
politicas y programas que funcionen. Los desafios del envejecimiento de la poblacién
son globales, nacionales y locales. Satisfacer estos desafios requerira la planificacion
innovadora y politicas sustantivas en los paises desarrollados y en los paises en
transicion. Los paises en vias de desarrollo, la mayoria de los cuales carecen ain de
politicas integrales sobre el envejecimiento, se enfrentan a los mayores desafios.

La respuesta politica desde este marco politico entiende, el envejecimiento de la
poblacion es un fendmeno global que requiere medidas internacionales, nacionales,
regionales y locales. En un mundo cada vez mas intercomunicado, el hecho de no
afrontar de manera racional y en cualquier parte del mundo los imperativos
demogréaficos y los rapidos cambios de las pautas de la enfermedad, tendra
consecuencias socioecondmicas y politicas globales. EI marco politico para el
envejecimiento activo se guia por los Principios de las Naciones Unidas para las
Personas Mayores que son: independencia, participacion, asistencia, realizacion de los
propios deseos y dignidad. Las decisiones se basan en comprender cémo influyen los
determinantes del envejecimiento activo sobre la manera en que envejecen las personas
y las poblaciones.

El marco politico requiere la accion sobre tres pilares basicos:

1. Salud.
2.  Participacion.
3. Seguridad.

La participacion como un elemento clave del envejecimiento activo:

Las personas mayores seguirdn haciendo una contribucion productiva a la sociedad en
actividades, tanto remuneradas, como sin remunerar, cuando las politicas y los
programas sociales, laborales, de empleo, de la educacién y sanitarios fomenten su
total participacion en las actividades socioeconémicas, culturales y espirituales, de
acuerdo con sus derechos humanos basicos, capacidades, necesidades y preferencias.

1. Proporcionar oportunidades de educacion y aprendizaje durante el ciclo vital.

2. Alentar a las personas a participar plenamente en la vida de la comunidad familiar a
medida que envejecen.

3. Reconocer y permitir la participacion activa de las personas en las actividades de
desarrollo economico, el trabajo formal e informal y las actividades de voluntariado a
medida que envejecen, de acuerdo con sus necesidades, preferencias y capacidades
individuales.



Desde una vision mas tedrica e institucional el IMSERSO, contempla que el
envejecimiento activo se ha convertido en la formula mas idonea para impulsar la
participacion social en las personas mayores, se considera adecuado centrarse en la
perspectiva mas actual de la dindmica, ampliando los puntos de mira y flexibilizando
las formas, de tal manera que se sumen tanto la tendencia mas institucional de la
participacion, como aquellas acciones mas comunitarias y relacionales.

¢Qué implica la participacion social en las personas mayores: el envejecimiento
activo?

Tradicionalmente, los estudios de gerontologia han centrado sus analisis en el aspecto
més economicista y demogréafico de las personas mayores, relegando a un segundo
plano la tematica participativa y de contribucion a la sociedad de las mismas. Cuando
se piensa en las persona mayores se las visualiza, generalmente, como un colectivo
demandante de servicios, ayuda, de cuidados, etc. Ha sido recientemente cuando las
teorias y politicas que promulgan una participacion social de las personas mayores
(envejecimiento activo) estan empezando a emerger con fuerza.

«El enfoque activo del envejecimiento trata de ayudar a construir procesos inclusivos
en la sociedad para que las personas mayores puedan tener su propio espacio en ella
(facilitando lenguajes, herramientas y cauces para ello), a fin de que puedan intervenir
de forma activa y til en su desarrollo y construccion y para que alcancen, como
consecuencia, metas cada vez mas altas en su autorrealizacion personal, consiguiendo
con ello la satisfaccion vital y una mayor calidad de vida».



La importancia de la jubilacion

El momento de la jubilacion implica un cambio sustantivo a nivel efectivo y simbolico
para aquellas personas que pasan a esta nueva etapa. Las diferentes consecuencias que
puede acarrear en la vida de las personas, «otorga» una categoria relevante al
acontecimiento de la jubilacion: disminucién productiva, en ciertos casos salarial,
cambios en las expectativas de la vida, pero a la vez, nuevas oportunidades de usos del
tiempo, mas relaciones sociales, familiares, etc.

El proceso de jubilacion se asocia popularmente al cese, relacionado con la edad, de la
vida laboral. Esta definicion tiene unas connotaciones socioeconoémicas claras. Sin
embargo, la jubilacién supone una serie de implicaciones en otras esferas de la persona
psicoldgica, afectiva, relacional, existencial, que intervienen modelando un nuevo
escenario vital.

Dichas implicaciones se visualizan con algunos de los siguientes estereotipos que
rodean a la jubilacion:

+ Vejez y jubilacién son conceptos sinénimos. En la actual dindmica social, son
términos disociados ya que las prejubilaciones, el incremento de la esperanza
de vida, la mejor calidad de vida, etc. no hace converger integralmente ambas
nociones.

+ La edad de jubilacion son los 65 afios. La edad tipo estipulada son los 65 afios,
pero no hay que obviar los afios anteriores, y sobre todo posteriores a esta edad
como inicio de la jubilacién.

+ La jubilacion no es un estado final. La jubilacién se configura como un proceso
en si mismo, dado que hace referencia a una transicion que afecta a diferentes
facetas de la vida cotidiana, a la vez que tiene repercusion a niveles
administrativos, econdémicos, etc.

+ Todas las jubilaciones son iguales. El proceso de jubilacion puede iniciarse
anticipadamente, puede ser parcial, involuntario, etc.

+ No existe una secuencia similar a la hora de vivir la jubilacion. La adaptacién a
la jubilacion si puede pasar por una secuencia comun entre las personas
jubiladas como respuesta al cambio.

Muchas personas mayores, después de la jubilacion quieren seguir viviendo. Y vivir
significa hacer, vivir significa actuar. Existen ciertamente jovenes con alma de viejos
que tienen miedo por la vida, por lo que supone el cambio e inseguridad, existen
también viejos que cada afio con menos éxito se empefian en engafiarse a si mismo e
intentan vivir como jovenes tratando de disfrazar su cuerpo. Pero hay cada vez mas,
que desean un futuro después de los sesenta y cinco y hasta después de los ochenta,
quieren participar en la sociedad como seres humanos conscientes y con experiencia.
Las cosas estdn cambiando pero no con suficiente rapidez, lo que envejecen son los
cuerpos no las personas y muchas de ellas acercandose a la muerte, en una sociedad
llena de prejuicios que condenan demasiado pronto la pasividad, sin posibilidad de
cambio. Sin embargo los minutos de un adolescente, de un hombre maduro, de un
jubilado, tienen el mismo valor, son vidas.;Qué va hacer la sociedad con los jubilados
que no cumplen con el estereotipo del viejecito adormilado en su sillon orejero ante el
televisor?.;que haran estas personas con su tiempo?, se trata de personas que desean
permanecer activas aungue en gran parte no sepan como Yy que poseen habilidades,
conocimientos y experiencias.

Este proyecto tiene la finalidad de ayudarles a enfrentar esa etapa de su vida

con optimismo y motivacion.
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2. ANALISIS
DE LA
REALIDAD.

Para abordar la elaboracion de un proyecto socioeducativo de manera que la
realidad sea un referente basico, se hace necesario acercarse a ella a través de un
diagndstico. Gloria Pérez Serrano en su libro “;Cémo intervenir en personas
mayores?” sefiala que :

“gl diagndstico que abordamos también se denomina analisis de la realidad.
Consiste en descubrir el problema y llegar a comprenderlo para buscarle una
solucion.

Diagnosticar es identificar una situacién problema con claridad
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REGION DE MURCIA.
CEHEGIN.




A. DESCRIPCION DEL AMBITO DE LA REALIDAD.

El municipio de Cehegin esta situado el noroeste de la Region de Murcia. Habitado por
algo mas de 16.000 personas, se encuentra enclavado sobre un area montafiosa cuya
altitud media es de 592 metros, rodeado de un bello paisaje natural formado por miles
de hectareas de masa forestal. La poblacion se concentra en el ndcleo urbano, pero la
localidad cuenta con varias pedanias a lo largo de su término municipal. Posee un
valioso casco antiguo, declarado de interés Historico- Artistico, con edificios que datan
de los siglos XVI al XVIII, época en la que Cehegin vivié una tiempo de esplendor y
riqueza.

Cehegin, dispone de 64 yacimientos arqueoldgicos, que datan de una época
prehistérica, entre lo que destaco las ruinas de Begastri poblado Ibérico y las cuevas de
la Pefia Rubia, con pinturas rupestres declaradas por la UNESCO patrimonio de la
humanidad.

A.1. Caracteristicas socioecondmicas del territorio.

Partimos de que la economia de Murcia, no es una de las mas importantes de las
regiones espafiolas, su comarca del Noroeste es la mas deprimida de la Region
murciana, en la que se encuentra nuestra zona de estudio Cehegin. Su economia basa
en la agricultura y la extraccion de piedra natural, produciendo marmol rojo
principalmente. Ambos sectores sufren una crisis importante en estos momentos por lo
que se esta apostando por el sector servicios y el turismo rural.

A.2. Caracteristicas basicas de la poblacion.

Cehegin cuenta en la actualidad con una poblacion de 16.318 habitantes, es uno de los
pueblos mas habitados de la region de Murcia, y que sigue experimentando un
crecimiento fuerte de la poblacion.

Intervalo de edad. Habitantes. Porcentajes.
De 0 a 14 afios 2.450 15,01%
De 15 a 29 afios 3.005 18,42%
De 30 a 64 afios 7.856 50,24%
De 65 afios en adelante 3.007 18,43%
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Total de habitantes 16.318 100%

De esta tabla resalto como importante para nuestro trabajo, 3.007 personas que cuentan
con mas de 65 afos lo que representa 18,43% de la poblacion total. Aunque la tasa de
natalidad en nuestro pueblo mantiene un buen nivel, el aumento de la esperanza de
vida alcanzando en paises desarrollados como Espafia, han originado un cierto
envejecimiento en la poblacion, alcanzando el colectivo de las personas mayores de
nuestro municipio un 18,43% del total de los habitantes.

A.3 Descripcion de los Recursos del territorio.

Cehegin se encuentra rodeado de cuatro pueblos Caravaca de la Cruz, Moratalla,
Calasparra, y Bullas, conformando los cuatro la comarca del Noroeste, con la suma
total de 65.000 habitantes. Esta comarca se encuentra a unos 65 kilémetros de la
capital de la region.

Recursos sanitarios:

Un centro de salud primaria.

La atencion médica especializada se recibe en el hospital comarcal de Caravaca.
Cuando la grave dad de la situacion lo requiere, los habitantes han de desplazar a la
ciudad sanitaria Virgen de la Arrexaca. Hospital de la real piedad, institucion privada
que acoge a personas en proceso de enfermedad terminar.

Recursos sociales:
2 UTS que desde el Ayuntamiento realizan todo el trabajo burocréatico y de contacto
con los ciudadanos a nivel de atencién social.

Un servicio de informacidn y asesoramiento en la prevencion de drogodependencias y
de titularidad pablica pero gestionada por la Asociacion Betania.

Centro de atencion a inmigrantes, con una oficina de asesoramiento y distribucion de
alimentos perteneciente a caritas.

Un centro de dia para nifios con problemas socio- familiares.

Un hogar del pensionista que haces las veces de centro social para personas mayores y
gestionado por la asociacion de jubilados y pensionistas de Cehegin.

Una oficina de informacién a inmigrantes que funciona de forma puntual y es encale
con los servicios de la mancomunidad de servicios sociales de la comarca del noroeste.

Una oficina de igualdad de oportunidades gestionada por el ayuntamiento.

Una oficina de la juventud donde estdn habilitados diversos salones para sus
actividades.

Un centro de dia para mayores, gestionada por el ayuntamiento y coordinada por la
asociacion Animay, con capacidad para veinticinco mayores, ubicada en el hogar del
pensionista de forma provisional, ya que préximamente se abrird un centro con
capacidad para cincuenta personas.
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La fuente de estos datos aportados, han sido proporcionados por el Ayuntamiento de
Cehegin,( Murcia).

A.4 El Ayuntamiento de Ceheqin dispone para sus mayores de dos recursos:

LA CASA DE LA TERCIA, edificio del siglo XV1IlI, donde se ubica el Hogar del
Pensionista y el Servicio de Estancias Diurnas para personas mayores.

El edificio de distribuye en dos plantas, con acceso desde la calle a un patio interior,
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En la primera planta, se encuentra las siguientes estancias:
+ Cafeteria.
+ Salon de actos. Donde se realizan los bailes los domingos.

< Sala multiusos. Actualmente se utiliza como sala de podologia, una vez a la
semana.

4+ Aseos.

<+ Peluqueria masculina. Con horario de mafiana de 10 a 14 horas.

En la segunda planta, compartida entre el Hogar y el Servicio de Estancias Diurnas:

El saldén de ocio ocupado por los socios de hogar del pensionista, para lectura del
periddico y juego del domino. Se encuentra situado al final de la subida de la rampa, a
la izquierda de la foto.

Sala de direccidn, ubicada en entre las dos plantas. (Con un horario de apertura al
publico sin definir. Cuando el presidente lo cree conveniente.)




El Servicio de Estancias Diurnas se encuentra al final de la rampa a la derecha.

Sala de television utilizada por el servicio, como sala multiusos, sala de descanso, y
sala para realizar diversos talleres con los usuarios del servio, con la incomodidad que
supone tener que mantener la puerta del servicio cerrada, por los posibles escapadas de
personas con alzheimer, asi como el traslado de los usuarios arriba y abajo dos o tres
veces al dia segun la actividad.

El servicio dispone de diversas estancias:

Patio.

Dos Aseos.

Despacho.

Sala de Rehabilitacion.

Salon - comedor.

Los Recursos Humanos de los que dispone el edificio:

Conserje, que atiende a ambos, al hogar y al servicio, financiado a medias por el
Ayuntamiento y la asociacion, que en este momento gestiona el servicio de estancias
diurnas. Encargado de la recogida de los periodicos, del funcionamiento y
mantenimiento del edificio en general.

Bar. -Cafeteria, gestionado en este momento por una empresa familiar.
Peluqueria solamente masculina, con muy pocos clientes.
Podologia. Con bastante éxito ya que ofrece precios muy accesibles.

Estos tres servios, son concesion que adjudica el Ayuntamiento de Cehegin cada cuatro
afos.
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B. RECOGIDA DE DATOS:
B.1 Entrevista:

Entrevistas realizada a la Concejala de Servicios Sociales y con el presidente de la
Asociacion Hogar del Pensionista de Cehegin. De ambas entrevistas, he podido
apreciar que de cara a los mayores no se ofertan una gran variedad de actividades que
les dinamice y les ayude a caminar hacia su desarrollo personal.

La concejala de Servicios Sociales a mi pregunta, acerca de las caracteristicas
socioeducativos de los mayores de 65 afios, me confirmo que:

1. Son una parte importante de la poblacion rural, con tendencia a aumentar.
Bajo nivel cultural y profesional.

Escasa vivencia en actividades de ocio y tiempo libre.

Escasa o nula oferta formativa.

Escaso espacios de encuentros y de posibilidad de asociacionismo.

o g k~ N

Actitud de rechazo ante el envejecimiento imagen distorsionada y escasa
informacidn sobre el proceso de envejecimiento.

7. Falta de demandas hacia este tipo de programas.

De la entrevista con el presidente de la Asociacion Hogar del Pensionista de Cehegin,
mostré una apatia total, negandose en todo momento y rechazando a contestar a
preguntas tan sencillas como cuantos socios dispone el hogar.

B .2 Experiencia personal y observacion de la realidad.

Desde hace seis afios trabajo con personas mayores, como auxiliar de enfermeria, esto
me ha permitido durante estos afios observar de primera mano, como la sociedad
Ceheginera, percibe a la tercera edad.

1. Las familias, en la mayoria de los casos, tratan a sus mayores, como si esta
etapa de la vida la tuvieran que vivir con resignacion, esperando el final de la
vida, y en la mayoria de los caso entienden la vejez como enfermedad.

2. La sociedad Ceheginera, suele ser mas bien pasiva y nos cuesta
comprometernos con cualquier iniciativa en muchas ocasiones por la falta de
conocimiento social por este tipo de intervenciones.

3. La poca participacion y presencia de los mayores en la sociedad, es debido en
gran parte a la poca concienciacién de los responsables politicos con respecto a
actuaciones integrales y proveedoras de vida con relacion a la tercera edad.

4. En el momento actual y debido a la crisis no encontramos con una aparente
paralizacion de la inversion publica en nuevos servicios sociales.
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C. INFORMACION OBTENIDA TRAS EL ANALISIS DE LA REALIDAD.

Los servicios sociales de Cehegin se dan respuesta a las demandas de los jovenes,
mujeres, nifios e inmigrantes, ofreciendo en estos &mbitos una atencion integral,¢ pero
y los mayores, que pasa con ellos, se ofrecer una ATENCION INTEGRAL a las
personas mayores de Cehegin, desde la atencion a la dependencia, hasta la promocién
de la autonomia?. Pues no, por ello me voy a centrar en aquello que falta, en lo que no
existe.

Por un lado, se desarrollan servicios, que promueven la permanencia de la persona
mayor en su domicilio, en las mejores condiciones posibles: ya sea a través de ayuda a
domicilio, apoyo a servicios de respiro, a través de un Servicio de Estancias Diurnas.

Por otro lado, el Ayuntamiento posee un edificio, donde actualmente se acoge el hogar
del pensionista, que hace las veces de centro social para personas mayores Yy
gestionadas por la asociacion de jubilados y pensionistas de Cehegin, pero no hay
ningun Programa dirigido especialmente a promover la autonomia de estas personas,
desde una perspectiva preventiva e integradora. El hogar del pensionista goza por
desgracia de muy poca dinamizacion, las personas que acuden en su inmensa mayoria
son hombres y sus actividades, son jugar al domino o utilizar el servicio de peluqueria
o la cafeteria, que por cierto es muy poco concurrida.

Los mayores de Cehegin son en total, 3.007 personas cuentan con mas de 65 afios, lo
que representa 18,43% de la poblacion total. Datos obtenidos del Padrén de Cehegin.

(QUE PUEDO HACER COMO EDUCADORA SOCIAL PARA MEJORAR E
INCREMENTAR LA CALIDAD DE VIDA DE LOS MAYORES DE CEHEGIN?
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D. REFLEXION SOBRE EL PROCESOQO:

Teniendo en cuenta el andlisis de la realidad, la entrevista, mi experiencia personal, los
recursos existentes, asi como en la definicién de calidad de vida y centrandome en los
que falta, es decir, un PROYECTO DE ANIMACION SOCIO CULTUAL, DE
DESARROLLO COMUNITARIO Y PARTICIPACION SOCIAL vy realizado,
ejecutado, controlado y evaluado, por un profesional , UN EDUCADOR SOCIAL, que
se sustente en una ideologia humanista, que defienda la dignidad humana de toda
persona y promover el pleno ejercicio de los derechos fundamentales de las personas
mayores, mejorando asi su calidad de vida de las personas, grupos y comunidad.

Una calidad de vida 6ptima, tal como se sefiala desde la OMS:

«La prevencion de la dependencia empieza ya en la nifiez y en la adolescencia. Pero es alrededor
de los 40 cuando se deba apostar por unos estilos de vida con actividad fisica regular y adecuada,
dieta equilibrada, vida intelectual y socialmente activa (jogging cerebral), suefio reglado, la
evaluacion periddica demarcadores de enfermedades, y naturalmente, mayor participacion en el
tejido socioeconémico y politico de la sociedad».

Inventario de recursos:

Recursos humanos- Educador Social..

Derecho de la ciudadania que se concreta en el reconocimiento de una profesion de
caracter pedagdgico, generadora de contextos educativos y acciones mediadoras y
formativas, que son ambito de Competencia profesional del EDUCADOR SOCIAL,
posibilitando:

+ La incorporacion del sujeto de la educaciéon a la diversidad de las redes
sociales, entendida como el desarrollo de la sociabilidad y la circulacion social.

+ La promocion cultural y social, entendida como apertura a nuevas posibilidades
de la adquisicién de bienes culturales, que amplien las perspectivas educativas,
laborales, de ocio y participacion social.

F.1 FUNCIONES:
1. Transmision, desarrollo y promocion de la cultura.

2. Generacion de redes sociales, contextos, procesos y recursos Educativos y sociales
3. Mediacion social, cultural y educativa.
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4. Conocimiento, analisis e investigacion de los contextos sociales y educativos.

5. Disefio, implementacion y evaluacion de programas y proyectos Educativos.

6. Gestion, direccidn, coordinacién y organizacion de instituciones y recursos
educativos.

F.2 COMPETENCIAS:

1. Saber reconocer los bienes culturales de valor social.

2. Dominio de las metodologias educativas y de formacion.

3. Dominio de las metodologias de asesoramiento y orientacion.

4. Capacidad para particularizar las formas de transmision cultural a la
singularidad de los sujetos de la educacion.

Dominio de las metodologias de dinamizacion social y cultural.

Capacidad para la difusion y la gestion participativa de la cultura.

7. Pericia para identificar los diversos lugares que generan y posibilitan un
desarrollo de la sociabilidad, la circulacion social y la promocion social y
cultural.

8. Conocimiento y destreza para crear y promover redes entre individuos,
colectivos e instituciones.

9. Capacidad para potenciar las relaciones interpersonales y de los grupos
sociales.

10. Capacidad de crear y establecer marcos posibilitadores de relacién educativa
particularizados.

11. Saber construir herramientas e instrumentos para enriquecer y mejorar los
procesos educativos.

12. Destreza para la puesta en marcha de procesos de dinamizacion social y
cultural.

13. Conocimientos tedricos y metodoldgicos sobre mediacion en sus diferentes
acepciones.

14. Destreza para reconocer los contenidos culturales, lugares, individuos o grupos
a poner en relacion.

15. Dar a conocer los pasos o0 herramientas de los procesos en la propia préactica.

16. Saber poner en relacion los contenidos, individuos, colectivos e instituciones.

17. Capacidad para detectar las necesidades educativas de un contexto
determinado.

18. Dominio de los planes de desarrollo de la comunidad y desarrollo local.

19. Dominio de métodos, estrategias y técnicas de analisis de contextos
socioeducativos.

20. Pericia para discriminar las posibles respuestas educativas a necesidades,
diferenciandolas de otros tipos de respuestas posibles (asistenciales, sanitarias,
terapéuticas).

21. Conocimiento y aplicacion de los diversos marcos legislativos que posibilitan,
orientan y legitiman las acciones del Educador y la Educadora Social.

22. Capacidad de analisis y evaluacion del medio social y educativo (anélisis de la
realidad).

23. Conocimiento de las diferentes politicas sociales, educativas y culturales

24. Capacidad para formalizar los documentos basicos que regulan la accion
socioeducativa: proyecto de centro, reglamento de régimen interno, plan de
trabajo, proyecto educativo individualizado y otros informes socioeducativos.

25. Dominio de técnicas de planificacion, programacion y disefio de programas y/o
proyectos.

oo
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26. Capacidad de poner en marcha planes, programas, proyectos educativos y
acciones docentes.
27. Conocimiento de las diversas técnicas métodos de evaluacion.

Recursos fisicos.

En ambos casos, se contemplarian a través de la educacion social, centrandose en los
problemas humanos -sociales, en contacto directo con la realidad de los mayores,
donde educador con el objetivo de socializar, promover la adaptacion social, tendra en
cuenta las necesidades y demandas, para la mejora, el cambio y transformacion social.

+ LA CREACION DE UN PROGRAMA DE ACCION SOCIAL.
+ LA CREACION DEL PROYECTO VIVIR.

Propuesta de mejora:

1. Modificar progresivamente los estereotipos negativos que en nuestro contexto
cultural, social, politico, actual pesan sobre la vejez y las personas mayores de
Cehegin.

2. Conseguir una comprension amplia del envejecimiento activo por parte de
personas mayores, politicas y sociedad en general, entendiéndolo méas como
posicionamiento vital activo.

3. Modificar el actual modelo de trabajo de las instituciones mas centrados en
“hacer para” que en “hacer con”, porque ello facilitard una mayor implicacion (frente a
la mera recepcidn pasiva) de las personas mayores en la construccion de su realidad.

4. Avanzar hacia una concepcion integral de la persona mayor que debera
concretarse en una mayor coordinacion envejecimiento sea tema de interés para todas
las areas de las politicas publicas, no solo de los departamentos de accién social y
sanidad.

5. Favorecer la participacién de las personas mayores en foros abiertos a los
ciudadanos en general (no sélo en centros para mayores) también en el ambito rural.

6. La igualdad de oportunidades para envejecer activamente de las personas
mayores con algin grado de dependencia. Es necesario trabajar por conseguir que los
centros de mayores (residencias, centros de dia) sean entornos estimulantes en los que
se cree una cultura de la participacion y se promueva el envejecer activo entre los
residentes.

7. Favorecer el desarrollo personal de las personas mayores, que facilitard una
mayor implicacion en los procesos personales y comunitarios.

8. Es necesario apoyar la ampliacion y reciclaje de los equipos profesionales que
trabajan en los distintos Espacios para Mayores.
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+ PROGRAMA DE _ACCION SOCIAL PARA LAS PERSONAS MAYORES DE
CEHEGIN,

Los mayores de Cehegin representan el 18, 43% de la poblacion total, por ellos creo
necesario que los Servicios Sociales de Cehegin, deberian prestar una atencién
especial, promoviendo una sociedad de todos y para todos, donde la igualdad de
oportunidades se haga efectiva y una realidad.

En la actualidad existen dos pilares fundamentales en los que se asientan la politica
social dirigida a las personas mayores, y deben asentarse, por tanto en cualquier
programa dirigido a las personas mayores, Atencion a la situacion de dependencia y el
Envejecimiento activo, homologados por a Asamblea Mundial del Envejecimiento,
Madrid 2002.

EL OBJETIVO DEL PROGRAMA, adaptarse y anticiparse a los importantes
cambios que en el entorno de las personas mayores esta experimentando, con el fin de
contribuir a la mejora de la calidad de vida para conseguir una integracion social y
participacién de este colectivo en la comunidad.

El programa se llevara acabo a través de diferentes servicios, dirigidos hacia la
promocion del ENVEJECIMIENTO ACTIVO, hacia la optimizacion de las
oportunidades de salud, participacién y seguridad, con el fin de mejorar la calidad de
vida de las personas mayores a medida que éstas envejecen.

LOS SERVICIOS que se prestaran a través de este Programa:

+ SERVICIO DE INFORMACION Y ORIENTACION, cuya finalidad es orientar
acerca de los derechos y recursos sociales, gestionando y apoyando el acceso a
ellos.

+ SERVICIO DE APOYO A LA FAMILIA Y CONVIVENCIA, comprendera la
prestacion de servicios a individuos y familias limitas en sus funciones mas
elementales, previniendo la exclusion social.

+ SERVICIO DE ANIMACION Y DESARROLLO COMUNITARIO, la finalidad
de este servicio es fomentar la participacion ciudadana en la mejora de sus
condiciones de vida, prevenir situaciones de exclusion social y facilitar la
integracion de las personas. Desde este servicio se desarrolla el proyecto vivir,
para las personas mayores.

PRINCIPIOS DEL PROGRAMA: Prevencion, sensibilizacion, promocion,
integracion, participacion.

UBICACION: el programa sera gestionado por los Servicios Sociales de Cehegin ,
que contara con un equipo interdisciplinar, para llevar a cabo cada uno de los
servicios, y contara con la presencia de un educador social.
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+ PROYECTO VIVIR, |, SERVICIO DE ANIMACION SOCIOCULTURAL, DE
DESARROLLO COMUNITARIO Y PARTICIPACION SOCIAL.

El proyecto VIVIR, destinado a las personas mayores de Cehegin, con a finalidad de
dinamizar el Hogar del Pensionista. Este centro tendria como objetivo, que los mayores
de Cehegin aprovechasen las oportunidades de ocio de forma productiva y gratificante
y desarrollen una vida activa, en sintonia con el entorno con la comunidad que les
rodea con las instituciones y potenciando su relaciébn con otras generaciones.
Convirtiéndolo, en un lugar de encuentro donde se estimule y promueva actividades
socioculturales, ocupacionales o recreativas y se fomente la conciencia ciudadana.
Edificio del siglo XV1I, con grandes salones y buena accesibilidad, pero con la carencia
mas grande que puede tener un servicio, sin usuarios. Esto se debe sin duda, a la falta
de propuestas socioeducativas, que movilicen a las 3.000 personas mayores que viven
en el pueblo.

El proyecto ira enfocado a aquellas personas que llegada, a ese momento que sofiaban
durante extensas jornadas en el trabajo y sin embargo, ahora que disponemos de
tiempo y tranquilidad... ;Qué hacemos? Muchas personas ven al retiro laboral como
una especie de liberacion de la rutina, un tiempo para comenzar a vivir, 0,
probablemente, un momento para la busqueda y realizacion de un cierto hobby o
actividad creativa que no pudieron desarrollar anteriormente no por falta de deseo, sino
por las exigencias del trabajo y de la familia. Sin embargo, para muchos otros
jubilados, la situacion del retiro, lejos de ese clima de paz que tanto se ansiaba, se
transforma en una gran cantidad de tiempo que no se sabe bien como utilizar, ya que el
acostumbramiento a la rutina laboral hizo perder de vista cuales eran las cosas que
apasionaban, y la creatividad ha parecido perderse. La finalidad del proyecto, ira
enfocada a proporcionar al mayor educacion y ganas de vivir, de estar activos, de
participar, de no caer en la pasividad y el abandono. Esto se conseguira haciendo que
tomen conciencia de que son protagonistas de su propia historia y de su propia cultura

¢ Por qué es necesario el PROYECTO VIVIR?

Por que la vejez, en muchas ocasiones se percibirse como una pérdida, y esa ruptura
en lo que respecta a las relaciones sociales, esta determinada por la conjuncion de una
serie de factores tales como el alejamiento de las relaciones personales establecidas en
el trabajo (con la pérdida del rol laboral), la carencia afectiva percibida en cuanto a la
relacion con los hijos (nido vacio), y la escasez en lo que se refiere a las relaciones con
parientes y amigos que se van dejando por el camino como consecuencia de la
distancia o la muerte.

Asi vista, la vejez, implica una transicion negativa hacia la soledad y el desconcierto,
de tal manera que para su adecuada adaptacion las personas deberdn reestructurar
muchas de sus rutinas diarias y reorientar sus estructuras cognitivas y conductuales
hacia patrones diferentes de comportamiento para una mejor integracion y
socializacion en la etapa que estan viviendo.

Uno de los factores de riesgo principales del deterioro de la calidad de vida en la vejez,
es el aislamiento social, ligado a la exclusion social y al rechazo, que afecta mas
intensamente a los hombres que a las mujeres, independientemente de que éstas sean
trabajadoras regladas o no. Concepto calidad de vida, involucra muchas variables
subjetivas satisfaccion, felicidad, autoestima...es dificil de medir y las variable
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objetivas son de medicion mas facil, la economia, el nivel socio — cultural los déficit
funcionales, problemas de salud. La calidad de vida en la vejez tiene que ver con la
seguridad economica y con la inclusion social que se asegura por medio de
infraestructuras de apoyo Y redes sociales. Todo ello promovera la participacién de las
personas de edad como miembros activos de la comunidad, una de cuyas funciones
puede ser transmitir sus experiencias a las generaciones mas jovenes, al tiempo que
comprenden su estilo de vida y los desafios que les son propios.

La importancia de la participacion social de las personas mayores presenta dos
dimensiones:

+ Un lado desde una perspectiva individual, la participacion social de las
personas mayores es una de las estrategias que se deriva del concepto de
envejecimiento activo, modelo asociado a la prevencion, la promocion, desde el
cual se propugna que cada persona afronta su propio proceso el envejecimiento
desde un papel o rol activo y sin desconectarse o asilarse de la sociedad.

+ Por otro lado desde una dimension colectiva, las personas mayores poseen un
rico caudal de experiencia vital que debe ser reconocido como insustituible,
para posibilitar los cambios derivados del dinamismo inherente a la propia
evolucion de la sociedad de modo equilibrado.

No obstante una vez reconocida la importancia de la participacion de las personas
mayores en la sociedad, no hay que ocultar las dificultades que surgen a la hora de
impulsar dinamizar y articular dicha participacion, dificultades que pueden surgir de
las personas mayores, como de los contextos sociales.

Pretende incidir en todos estos aspectos, enmarcandose en la dimension preventiva e
integradora de los Servicios Sociales, dirigiendo su atenciéon directamente hacia las
personas mayores e indirectamente hacia toda su poblacion.

+ Es necesario incidir directamente en las personas mayores, es preciso promover
una sensibilidad social en torno al envejecimiento, desde intervenciones
dirigidas a la sociedad, con el fin, sobre todo, de promover una imagen o
modelo de persona mayor que ofrezca la cara real de la vejez, y no solo sus
limitaciones y problemas, superando multitud de mitos que relacionan vejez
con enfermedad, con desvinculacion social, con homogeneidad del colectivo,
con personas improductivas, poco atractivas, con escaso rendimiento
intelectual, etc. Solo cuando seamos capaces de romper estos topicos y ofrecer
realmente oportunidades de desarrollo personal y de contribucion social,
estaremos haciendo una sociedad para todas las edades.

+ El envejecimiento activo debe constituir un principio bésico aplicable en
cualquier circunstancia, esto es, cualquier persona, independientemente de su
nivel de autonomia o independencia, puede optimizar sus posibilidades de
salud, seguridad y participacion. La historia previa de las personas, en lo que a
habitos y estilo de vida se refiere tiene un papel determinante en la aparicion,
retraso e incluso no presencia de procesos incapacitantes, por lo que cualquier
edad puede y debe trabajarse en procesos de promocién del envejecimiento
activo.

+ Envejecer no es un proceso uniforme, y fruto de esto es la enorme
heterogeneidad del colectivo, lo que precisard programas Yy actuaciones
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diversificadas y adaptadas a las distintas realidades.

+ Aungue esta heterogeneidad es evidente, si se pueden sefialar algunas
condiciones esenciales comunes, para que las personas consigan Envejecer
Bien, que serd necesario tener en cuenta en cualquier Proyecto de
Envejecimiento Activo. Entre ellas destacamos, recogiendo las aportaciones de
D.Montoro (2000):

1. El poder decidir sobre el propio cuerpo y la propia vida.

2. La adaptacion a las nuevas condiciones bioldgicas y sociales, que la
mayor edad trae consigo

3. Los vinculos de intimidad y carifio, pues en la medida que existe un
nivel mayor de actividad social, se estimulard también la actividad fisica
y social

4. El buscar nuevas metas, nuevos motivos de satisfaccion y orgullo.

“El mas bello de los mares
es aquel que no hemos visto.

Nuestro dias mas hermosos.
Aun no lo hemos vivido”.
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3.PLANIFICACION
DEL
PROYECTO.

La educacidn tiene la mision de permitir a todos sin excepcion, hacer fructificar todo
los talentos y todas las capacidades de creacion, lo cual implica que uno pueda
responsabilizarse de si mismo y realizar su proyecto personal.

Delors

La planificacién consiste en introducir, organizacion y racionalidad a la
accion.

Ander Egg
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+ ;Saber de donde parto?,

Esta iniciativa surge a partir de la necesidades existentes en el pueblo de Cehegin; por
un lado tenemos un edificio equipado y preparado, pero vacié de usuarios; por otro
lado, estan los 3000 mayores de Cehegin que no saben que hacer con su tiempo. ¢Que
nos falta?, pues bien lo que falta es lo que va aportar el PROYECTO VIVIR.

PROYECTO VIVIR, como un vinculo entre los mayores de Cehegin y el resto de la
sociedad donde la igualdad de oportunidades, las relaciones intergeneracionales, el
envejecimiento saludable y la participacion sea una realidad. Si apostamos por los
mayores de Cehegin, interviniendo para mejorar la calidad de vida de este sector de la
poblacion los beneficios que se obtengan repercutiran, en beneficio de la propia
sociedad, es decir contribuird a mejorar el presente y avanzar hacia una sociedad mas
justa, una SOCIEDAD DE TODOS Y PARA TODOS.

EL PROYECTO VIVIR, en primer lugar pretende ser un proyecto de animacion socio
cultural, donde incida en la educacion de ocio y tiempo libre. Para ir concretandose en
la formacién de grupos estables (Aulas) a los que se ofrecian reuniones semanales,
talleres, visitas culturales, encuentros, etc.
A lo largo del tiempo ira evolucionando de manera progresiva en objetivos,
contenidos, proyectos, metodologia y recursos:

1. De objetivos propiamente socio-culturales hacia objetivos mas sociales.

2. De contenidos centrados en el grupo y en la ocupacion creativa del ocio, hacia
contenidos encaminados a la sensibilizacién, promocién, formacion,
informacion y prevencion.

3. De una metodologia “intuitiva” a un método de trabajo claro y un sistema
modular adaptado a las caracteristicas de las zonas y a los grupos de trabajo.

4. De actividades puntuales a la puesta en marcha de proyectos con mayor entidad
y una dimension comunitaria.

5. De recursos minimos y un equipo de profesionales eventual y discontinuo, a
una mayor dotacion de recursos materiales y una consolidacion del equipo de
trabajo.
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FUNDAMENTACION DEL PROYECTO VIVIR.

Partiendo de una vision general del Ocio, este se concibe como una forma de utilizar el
tiempo libre (aquel que no estd dedicado ni al trabajo ni a otras obligaciones
bioldgicas, familiares o sociales), mediante una libre eleccion que resulte gratificante al
individuo y sea vivida con dinamismo y de forma critica. Joseph Lief (1992) describe
el “tiempo para si” como aquel tiempo en el que cada cual personaliza una serie de
actividades practicandolas segun sus necesidades, sus deseos, sus motivaciones, sus
intenciones y sus decisiones, poniendo en juego todos los recursos singulares y
Ilegando asi a la satisfaccion y a la expansion personales, y a una transformacion de si
mismo Yy de las cosas. Es en este sentido cuando el ocio se considera enriquecedor, al
tiempo que un elemento indispensable para el desarrollo humano. Adquiere, ademas
una clara funcién social ya que se constituye un derecho de todo ciudadano, del que
nadie deberia ser privado, ya que le procura satisfaccion personal y mejora de su
calidad de vida. Pero este derecho a un ocio creativo y constructivo adquiere un
significado especial cuando afecta a personas con discapacidades o limitaciones de
cualquier signo, pasando entonces a constituir un elemento fundamental de cara a
favorecer su integracién social.

La educacion en el ocio seria un proceso de accion dinamica y participativa mediante
el cual se estructuran estrategias que orientan hacia la practica de actividades fisicas,
intelectuales o de esparcimiento, que permiten al individuo seguir formandose como
persona, a la vez que facilitan y actian como medio de integracion social. La
educacidn en el ocio persiguen formar personalidades autonomas, capaces de construir
su propio estilo de vida y conseguir asi un equilibrio que les proporcione bienestar,
tanto en el terreno fisico como en el psiquico y social.

Las actividades de ocio, ya sean de forma pasiva o activa, ocupan un espacio
fundamental dentro del tiempo de las personas mayores. Los patrones de actividad
activos marcan la tendencia del envejecimiento activo y saludable, formulandose como
elemento clave para la prevencion de la dependencia. EI mantenimiento de una vida
social activa, a través de las actividades de ocio, garantiza un envejecimiento
satisfactorio tanto a nivel cuantitativo como cualitativo. Por una parte, se encuentran
los cursos y talleres de alfabetizacion, basicos para poder iniciar un camino hacia el
aprendizaje mas profundo. Y en la misma vertiente, los programas de apoyo al
mantenimiento y/o recuperacion de la memoria. En otro escalafon, la formacion en las
nuevas tecnologias es una de las principales tendencias en formacién de personas
mayores dadas las implicaciones que de ello se sustrae para desenvolverse en la
sociedad de la informacion. Otra linea de actividades de formacion se despliega en
diversos cursos Y talleres de tematicas diversas, muy significativos sobre todo a nivel
local y municipal.
Para que una actividad de ocio cumpla un objetivo educativo deberd cumplir las
siguientes condiciones:
Voluntariedad (el individuo la elige libremente).
Capacidad para:

a) Producir una vivencia placentera, creativa, constructiva.

b) Potenciar el desarrollo de la autonomia.

c) Desarrollar una actitud positiva hacia la VEJEZ.
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Desde esta perspectiva, el ocio cumple las siguientes funciones:

 FEE FEE

+

Fomenta el desarrollo de la autonomia, la capacidad de decidir y elegir.
Desarrolla las habilidades sociales y ayuda a madurar a la persona.

Fomenta la creatividad, la apertura hacia nuevos intereses y actividades
permitiendo desarrollar capacidades que no son usadas de forma cotidiana.
Despierta la capacidad de disfrute ludico.

Favorece la recuperacion de la autoestima y la seguridad en uno mismo.
Facilita la inclusion y la integracion social de las personas con carencias en este
campo.

Ayuda al establecimiento del intercambio y el contacto humano (ocio
compartido), potenciando no solo los aspectos individuales sino también los
sociales y relacionales.

Propicia el bienestar y la satisfaccion personal.

PRINCIPIOS BASICOS DEL PROYECTO:

+

+

PREVENCION: Educar habitos, conductas y actitudes saludables, desde una
vision biopsicosocial, para la promocion de la autonomia personal y social.

SENSIBILIZACION: Crear conciencia en torno a temas de envejecimiento y
otros de interés social.

PROMOCION: Dotar de habilidades y recursos para una vida cotidiana mas
satisfactoria en el &mbito personal y comunitario.

INTEGRACION: Potenciar la comunicacion, las relaciones intergeneracionales
y la ayuda mutua. Impulsar un papel mas activo, comprometido y solidario de
las Personas Mayores en la sociedad.

OBJETIVO GENERAL:

Mejorar la calidad de vida de las personas mayores de
Cehegin (Murcia), desde la promocion de su
envejecimiento activo y el fomento de una

SOCIEDAD DE TODOS Y PARATODOS.
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LINEAS ESTRATEGICAS, OBJETIVOS Y ACCIONES.

1. LINEA ESTRATEGICA: SENSIBILIZACION ANTE EL ENVEJECIMIENTO.

Obijetivos Especificos:

1. Contribuir a la adopcion de un concepto positivo de la vejez, entendida como
activa y orientada hacia el desarrollo.

2. Ofrecer oportunidades para el intercambio de conocimientos y experiencias
entre las generaciones.

3. Reconocer la contribucion de las mujeres y los hombres mayores en el
sostenimiento de la familia, la comunidad y la economia.

Acciones:

1. Realizacién de una campafia de sensibilizacion que contribuya a la promocion
de una imagen activa de las personas mayores.

2. Organizacion de un acto conmemorativo del Dia Internacional del Mayor.

3. Participacién en los medios de comunicacion.

4. Desarrollo de un programa con el Institutos y colegios Municipales de

Educacion, de intercambio intergeneracional.

2. LINEA ESTRATEGICA: ENVEJECIMIENTO ACTIVO.

A. PROMOCION DE LA SALUD.
Obijetivo especifico:

1. Aumentar la incidencia de factores que protejan la salud y el bienestar, asi
como reducir la incidencia de los factores de riesgo relacionados
principalmente con la enfermedad.

2. Promover la salud, la prevencion y deteccion precoz de las enfermedades,
especialmente las mas incapacitadoras.

3. Sensibilizar e informar a las personas mayores sobre comportamientos
saludables.

4. Contribuir a una mejor comprension del proceso del envejecimiento y propiciar
de éste modo que se adopten modos de vida mas sanos y responsables.

5. Mantener y mejorar la calidad de los programas municipales de prevencion y
promocion de la salud de las personas mayores.

6. Incrementar los programas de prevencion y promocion de la salud.

7. Promover actividades encaminadas a prevenir trastornos emocionales en
situaciones de jubilacion.

8. Incrementar la coordinacion con los Servicios Sanitarios de la ciudad.

Acciones:

1. Incremento de al menos un tercio el numero de plazas en el Programa
Municipal de deporte para personas mayores.

2. Informacion de los Programas regionales de Termalismo.

3. Creacién del Programa Municipal de Refuerzo de la Memoria.

4. Creacion de actividades de educacion para la salud dirigidas a personas
mayores y Puesta en marcha de Programas de Educacion para la Salud
atendiendo a problematicas especificas en razon de género.

5. Creacién de programas de Educacion y Seguridad Vial.
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6. Realizacion de una campafia divulgativa dirigida a trabajadores/ as proximos/as
a la jubilacion, que informe de los cambios psicolégicos y sociales que se
producen en la nueva etapa.

7. Creacion de cursos de preparacion para la jubilacion.

Colaboracion con los Servicios Socio-sanitarios en la difusion e informacion de los

programas dirigidos a las personas mayores.

o

B. CULTURA Y OCIO.
Obijetivos especificos:

1. Promover el bienestar fisico y psiquico asi como la autoestima y satisfaccion
personal a través de la participacion en programas culturales y de ocio creativo.

2. Estimular a las personas mayores a participar en la vida cultural y en el
aprendizaje a lo largo de toda la vida.

3. Ofrecer una oferta diversificada de actividades de ocio y tiempo libre en
relacion con los distintos intereses y demanda de los/as mayores.

4. Posibilitar el conocimiento y la familiarizacién de las personas mayores con el
uso de las nuevas tecnologias.

5. Apoyar la participacion de las personas mayores en los programas de
Educacion Permanente de Adultos/as.

6. Generalizar programas de ocio activo.
Acciones.

1. Creacion para los Talleres Ocupacionales Municipales dirigidos a personas
mayores.

2. Incremento y diversificacion de los Cursos de Informética y nuevas

Tecnologias para personas mayores.

Mejora y mantenimiento de los Servicios de Lectura y Biblioteca.

4. Crear una biblioteca en el hogar del pensionista y la creacion de programas de
intercambio de libros.

w

3. LINEAS ESTRATEGICA: INFORMACION, PARTICIPACION SOCIAL,
VOLUNTARIADO Y SOLIDARIDAD.

Obijetivos especificos:

1. Impulsar la participacién activa e informada de las personas mayores en la
sociedad.

2. Desarrollar la solidaridad social a través del voluntariado con y para las
personas mayores.

Acciones:
1. Creacion de un Consejo Asesor Municipal de Mayores
2. Dotacion de equipos informéticos a la Asociacion de Mayores ubicada en los
centro.
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Colaboracion con los programas de voluntariado de personas mayores.

4. Realizacion de acuerdos de colaboracion con Organizaciones de Mayores para
el desarrollo de Programas de Solidaridad.

5. Creacion del programa no a la Soledad.

4. LINEA ESTRATEGICA: FOMENTO DE LA MEJORA CONTINUA DE LA
CALIDAD DE LOS SERVICIOS QUE OFRECE A LOS MAYORES EN HOGAR DEL
PENSIONISTA.

Objetivo especifico:
1. Convertir EI Centro Social de Mayores es un establecimiento abierto donde se
prestan a los usuarios servicios sociales y asistenciales.
2. Que el centro social sirva como establecimiento donde se puedan llevar a cabo
las lineas estratégicas anteriores.

Acciones:

1. Creacion de nuevas estancias.

2. Servicio de restauracion: Cafeteria y comedor con menus sanos y econémicos.

3. Servicios de peluqueria, estética, y belleza para hombres y mujeres.

4. Actividades ludicas- recreativas.

5. Atencion social: Informacion de los recursos del sistema publico estatal y
autonomico o local; atencion personalizada.

6. Atencion sanitaria: Colaboracién con la Sanidad Pdblica en actuaciones
(campafias) de atencion preventiva; escuela de salud para mayores;
sensibilizacion ante habitos saludables.-Rehabilitacion.-Podologia.-Dentista -
Protésico dental.

7. Actuaciones culturales y formativas.

8. Compromisos de Calidad que asume el Centro

9. Ofertar la realizacion de las siguientes actividades con caracter anual:

Camparia antigripal., Cursos de formacidn, talleres., Controles sanitarios.

10. Programas viajeros

11. Viajes culturales.

12. La realizacion efectiva de cada una de las actividades de este compromiso
estara supeditada a la demanda por parte de los mayores.

METODOLOGIA.

El proyecto vivir; La educacion en las personas mayores ha de facilitar la lucha y el
alcance de nuevos retos, para que estimule a las personas, que tienen que orientarse al
descubrimiento de las capacidades y posibilidades no unicamente a la compensacion de
déficit. No se trata solamente de dotar a las personas de edad con aquello que las
circunstancias socioeconémicas le negaron en un momento, sino valorar la experiencia
que le da la vida, lo que se tienen y a partir de ahi hacer aflorar nuevas oportunidades
para su desarrollo y expresion. Para el logro de los objetivos del programa, es
necesario trabajar en el marco de una metodologia participativa, abierta y flexible y
con estrategias que faciliten las actividades del ocio, en un espacio de confianza y de
colaboracion con los usuarios, facilitando una relacion empética y de cercania, con
ellos.
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La educacidn expresiva:

“se concibe capaz de reconocer el capital personal y social del ser humano. Es una
oportunidad para que el colectivo de mayores se plantee otros estilos de vida, otros proyectos.
Es un importante camino a seguir colocando al mayor en lo alto de la dignidad humana,
haciéndose participante y protagonista de la propia historia y la del mundo en el que vive.”

Principios de la educacion expresiva.

PRINCIPIO de EXPERIENCIA. Todo modelo educativo ha de partir del punto mas proximo
de la vida del adulto mayor. La idea fundamental de la educacion expresiva consiste en partir
de lo conocido a lo desconocido de lo cercano a lo remoto.

PRINCIPIO de DINAMIZACION. La tarea educativa procede los intereses y de las
posibilidades de las personas en un contexto social. Se hace necesario por ejemplo, hacer
énfasis en las fortalezas de los mayores dimension que brilla por su ausencia. Se trata no solo
de adaptarse a partir de aficiones, sino de potenciar habilidades adquiridas en el tiempo.

PRINCIPIO de PARTICIPACION. Se refiere a la interaccion de las personas, que parte de la
experiencia del adulto. Toda educacion es activa y implica necesariamente la participacion del
mayor. Pero enfatizar priorizando el principio de participacion ampliando a la educacion
expresiva partiendo que todos poseemos implicita o explicitamente un caudal de saberes que es
preciso canalizar desde y con sus iniciativas.

PRINCIPIO de ESPONTANEIDAD. Hace referencia a promover la creatividad de la persona
mayor. Los factores esenciales del proceso expresivo en su secuencia natural son:
improvisacion, la naturalidad, la recreacion, la expresion y el arte espontaneo.

PRINCIPIO de AUTOANALISIS. Los mayores son capaces de detectar problemas que se
presenten en su desarrollo. Existe el riesgo de subjetividad y la fijacién de ideas pero el
principio de interactividad puede ser una valiosa ayuda para alcanzar la objetividad.

PRINCIPIO de INTERACTIVIDAD. Desde la teoria educativa la adultos sostengo que
importa la manera de ensefiar que el programa por lo que del educador social no tiene la llave
de la formacién en los adultos mayores. Esto quiere decir que el papel fundamental de la
educacion expresiva no es la realidad lo que ensefie sino que sepa interactuar con los mayores.
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ACTIVIDADES, TECNICAS E INSTRUMENTOS.

Las actividades se realizaran en tres fases:

FASE I:

Linea estratégica.

Acciones.

Actividades.

Técnicas
instrumentos.

1. sensibilizacion.

Presentacion del proyecto, a la
institucion responsable, en este caso el
Ayuntamiento y a los Servicios
Sociales de Cehegin.

Sensibilizacion del sector, a quien se
dirige el proyecto en general y los
miembros de que conforman la junta
del hogar del pensionista en particular.

Informacion propagandistica, acerca
de los talleres que se proponen.

Deteccion de minorias  activas.
Aquellas personas que demandas estos
talleres ya que estos pueden ser un
medio para atraer a mas gente.

Investigacion sobre

personas
Cehegin.

Conocimiento
demografia.

Busqueda
bibliografia.

Busqueda
documentacion
Internet.

Lectura de libros.

Asistencia a jornadas.

mayores

de

las
de

de

de
en

Observacion.
Entrevistas.
Sondeo.

FASE 11: IMPLICACION ACTIVA Y COHESION GRUPAL.

Linea estratégica.

Acciones

Actividades

Técnica e
instrumentos.

1

SENSIBILIZACION.

Divulgacion del proyecto.
Organizacion de un
conmemorativo del

Internacional del Mayor.
Desarrollo de un programa con
el Institutos y  colegios
Municipales de Educacion, de

intercambio intergeneracional.

acto
Dia

Charla informativa.
Organizar

Vino espafiol.

conferencia
acerca del envejecimiento
positivo, que contara con la
presencia de un
especial.

invitado

Formativa. Reuniones donde
se preparen a los interesados
en la materia.

Conferencia

colectiva.
Contabilizar la
asistencia.
Deteccion de
minorias activas.
Contabilizar la

asistencia de los
usuarios.
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Linea estratégica. Acciones Actividades Técnicas e instrumentos.

2. Creacion de actividades de|Actividades Cuestionarios.

ENVEJECIMIENTO |educacion para la salud dirigidas a | formativas. Entrevista.

ACTIVO. personas mayores y Puesta en|Cursos, talleres,|Informes médicos.
marcha de  Programas  de|jornadas. Observacion sistematica.
Educacion  para la  Salud Deteccion de minorias

PROMOCION DE |atendiendo a  problemaéticas | Colaboracion activas.

LA SALUD. especificas en razon de género. con la sanidad | Observacion sistematica.
Creacion de programas de|publica. Técnicas grupales para
Educacion y Seguridad Vial. dinamizar a los mayores
Realizacion de una campafia
divulgativa dirigida a|Creacién de una " cada uno de los

OCIO Y CULTURA.

trabajadores/ as proximos/as a la
jubilacién, que informe de los
cambios psicolégicos y sociales
que se producen en la nueva etapa.
Creacién de cursos de preparacion
para la jubilacion.

Colaboracién con los Servicios
Socio-sanitarios en la difusion e
informacién de los programas
dirigidos a las personas mayores.
Creaciéon para los Talleres
Ocupacionales Municipales
dirigidos a personas mayores.
Incremento y diversificacion de
los Cursos de Informética y
nuevas Tecnologias para personas
mayores.

Mejora y mantenimiento de los
Servicios de Lectura y Biblioteca.
Crear una biblioteca en el hogar
del pensionista y la creacién de
programas de intercambio de
libros.

biblioteca.
Colaboracién
con  biblioteca
municipal.
Convenio con la
misma.

momentos de evolucion
hacia el sentimiento de

grupo.
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Lineas estratégicas. Acciones Actividad Técnica e
instrumento
3. INFORMACION, PARTICIPACION |Creacion del programa|Desarrollo  del | Observacion
SOCIAL, VOLUNTARIADO Y | no a la Soledad. programa. participante.
SOLIDARIDAD. Creacion de un | Actividades Entrevistas,
Consejo Asesor | formativas. cuestionarios.
Municipal de Mayores | Visitas a | Peticion de
Hospitales,  en|voluntariado.
casa. Deteccién de los
usuarios.
Lineas estratégicas. Acciones. Actividades. Técnicas e
instrumentos.
4. FOMENTO DE LA MEJORA [Creacién de nuevas estancias. | Formativas. Técnicas de
CONTINUA DE LA CALIDAD DE |Servicio de restauracién: | Ladicas. dinamizacion.
LOS SERVICIOS QUE OFRECE A|Cafeteria y comedor con|Artisticas. Observacion
LOS MAYORES EN HOGAR DEL | menus sanos y econémicos. | Sociales. participante.
PENSIONISTA. Servicios de  peluqueria, | Excursiones. Entrevistas
estética, y belleza para|Salidas informales.
hombres y mujeres. culturales. Registro y
Actividades ladicas- [Hora del | recopilacion de
recreativas. vermd. datos.
Atencion social: Informacion | Cine forum. Contabilizar la
de los recursos del sistema|Menus asistencia.
publico estatal y autonémico [econémicos.
0 local; atencion | Fiestas.
personalizada. Encuentros.
Atencion sanitaria. Informacion vy
-Rehabilitacion. difusion de
-Podologia. recursos.

-Dentista - Protésico dental.
Actuaciones  culturales 'y
formativas.

Compromisos de Calidad que
asume el Centro

Ofertar la realizacién de las

siguientes  actividades con
caracter anual:

—  Campafia  antigripal.,
Cursos de formacion,

talleres., Controles sanitarios.
Programas viajeros
Viajes cultural.
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FASE 111: REFLEXION, OBSERVACION Y EVALUACION.

El momento de valorar y revisar la experiencia requiero de las siguientes técnicas e
instrumentos para el acopio de informacion.

Linea Acciones Actividades Técnicas e
estratégica. instrumentos.
Transversal. | Creacion de un reglamento | Cumplimiento de las normas de|Desarrollados en la

de régimen interior. convivencia. evaluacion.

Creacion de hojas de quejas | Compromiso de calidad.

y sugerencias. Indicadores de seguimiento.

Analisis del funcionamiento.
Medidas para subsanar en caso
de incumplimiento.

Unidad de responsabilidad.

DEFINIR A LA POBLACION.

Para acceder a la condicion de socio del centro se requiere:
Haber alcanzado la edad de 60afios.

No padecer enfermedad infecto contagiosa ni psicopatitas susceptibles de alterar la
normal convivencia del centro.

De igual modo puede obtenerse esta condicion el conyuge del socio( con
independencia de la edad), que mantendra en caso de fallecimiento de aquel en tanto
no cambie de estado civil.

IDENTIFICAR LA MUESTRA.

La muestra vendria definida por personas mayores que vivan en Cehegin. Es preciso
que no padezcan alteraciones en el comportamiento (algin tipo o grado de demencia,
enfermedad mental, deficiencia...) que les impida la aceptacion de normas y la
asuncion de los valores universales. Se trata de personas con una actitud abierta. Dada
la singularidad del proyecto, estd abierto a mayores de diferentes pertenencias
culturales, sociales o étnicas.

RECOGER DATOS.

Los instrumentos a utilizar para la recogida de datos y posterior valoracién serian: la
observacion sistematica, el cuestionario “mayores”, la escala de Goldberg, el
cuestionario sobre recursos sociales, la observacion colectiva, y el analisis de los
resultados.
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ANALIZAR LOS DATOS.

Una vez reunida toda la informacion se trata de reducir, categorizar, clarificar,
sintetizar y comparar los datos con el fin de obtener una vision lo mas completa posible
de la realidad estudiada. De este modo, podria decir si se han alcanzado con
satisfaccion los objetivos que he pretendido conseguir, tanto los generales, como los
especificos.

RECURSOS.

A la hora de realizar un proyecto, los recursos ofrecen cierta garantia de que el citado
proyecto podra llevarse a cabo. En este sentido es importante considerarlos con la
relevancia que tienen. Por ello aludo a tres tipos de recursos: (1) los recursos humanos,
(2) los recursos materiales, y (3) los recursos financieros.

1. Recursos humanos preciso para la puesta en marcha y realizacion de este proyecto:

Una educadora social: ejerciendo las funciones de coordinacion, planificacion,
informacion.

Monitor de tiempo libre, con funciones de dinamizacion.

Un colaborador/a en el caso de que el niUmero de mayores participantes sea superior a
12 (prestaria su apoyo en aquellos momentos en que sea necesario para mayor
seguridad del grupo de mayores).

2. Los recursos materiales que considero necesarios son, como:

Material fungible. EI hogar del pensionista pertenece al ayuntamiento por lo que este
tipo de material lo facilitaran ellos.

Equipamiento e infraestructura: el centro esta equipado con todo lo necesario. Por lo
que solo seria necesario reubicar las estancias.

3. Los recursos financieros que se necesitan para llevar a cabo este proyecto se
estiman del siguiente modo:

El hogar cuenta con una infraestructura determinada, entonces solo necesitariamos una
financiacion en sueldos, para los trabajadores:

Gratificacion al voluntario: 300Euros.

Sueldo del educador social: 1000 Euros.
Sueldo del monitor de tiempo libre: 600 Euros.
Conserje: 250 Euros.

Sueldos al mes.

TEMPORALIZACION:

El proyecto VIVIR de Mayores, tendra una vigencia de cuatro afios. El Proyecto se
iniciara en Julio con la presentacion del mismo, a la Institucion encargada de la
gestion. A partir de este momento el Proyecto se pone en marcha, con la Fase |
acercamiento y contacto.

El proyecto ira evolucionando hacia la Fase I, implicacion activa y cohesion grupal, a
partir del mes de Septiembre. En meses posteriores (octubre y noviembre), el educador
ira preparando tres actividades importantes en el proyecto:
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Asamblea General.

Dia internacional de las Personas Mayores.

Taller de ocio y tiempo libre.

El mes de Diciembre, se realizara la Programacion para el afio 2011.

Julio 2011, se efectuara la primera evaluacion externa con los datos recogido durante
los seis primeros meses.
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4. APLICACION Y

EJECUCION
DEL
PROYECTO.

Lo qQue tenemos que aprender, lo aprendemos haciendo”
(Aristoteles).

La ejecucién implica poner en practica el proyecto y prestar atencion a su
desarrollo, control y seguimiento.

La ejecucion del proyecto vivir no se ha podido llevar acabo, por motivos de
temporalidad, es decir la Concejala que en este caso es la responsable directa del Hogar
del Pensionista, espacio donde se va a realizar el proyecto, en una entrevista informal
que tuve con ella hace pocos dias, me confirmo su interés por llevar acabo dicho
proyecto, pero con la condicion que su ejecucion se llevase a cabo a partir del mes de
Septiembre de este afio.
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El objetivo de esta fase es el desarrollo y puesta en practica del plan disefiado.

E. Ander-Egg (1991:67) considera la ejecucion o aplicacion como parte del proceso
planificador, ya que se trata de “la fase en la que se deben producir hechos u
operaciones que van provocando el cambio situacional”.

Siguiendo el libro “Elaboracion de Proyectos Sociales” de Gloria Pérez Serrano, la
ejecucion requiere de varios momentos (sensibilizacion, deteccion de minorias activas,
capacitacion del personal voluntario, cohesion a nivel grupal, crear proyectos propios
y, creatividad).

Sefialar primero, que el objetivo primordial del proyecto, es la mejorar la calidad de
vida de las personas mayores, y entre las lineas estratégicas que propongo FOMENTO
DE LA MEJORA CONTINUA DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS QUE
OFRECER A LOS MAYORES EN EL HOGAR DEL PENSIONISTA, para ello como
educadora social deberia de conocer a los mayores de Cehegin, desde una perspectiva
objetiva y subjetiva, por lo que la aplicacién del PROYECTO VIVIR, la realizare a
través de un taller de ocio y tiempo libre, esto me permitird conocer al sector al que va
enfocado el proyecto, asi como conocer sus necesidades e intereses..., para posterior
mente ir integrando los servicios propuesto en esta linea estratégica.

Una vez expuesto mi proyecto a la CONCEJALA DE SERVICIOS SOCIALES DEL
AYUNTAMIENTO DE CEHEGIN, con la conclusion de poder llevarlo a cabo en
meses posteriores (Septiembre 2010) ,elaboro la supuesta e hipotética aplicacién de mi
proyecto a la realidad, para lo cual -a modo de esquema- seguiria los siguientes pasos:

FASE |: ACERCAMIENTO Y CONTACTO.

Acciones. Fecha. Contenido.

1. Presentacion del proyecto | 12 de julio Entrevista formal con la concejala.

alosS.S.

2. Sensibilizaciéon de la|19 de julio Entrevista con el presidente actual del hogar del
poblacion. pensionista.

3. Informacion [ Durante el mes de | Despliegue de carteles informando el taller vy
propagandistica. Agosto. proyecto vivir.
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4. Deteccion de minorias|Durante el mes de|Entrevista informales con personas mayores con el
activas. agosto. fin de que conozcan el proyecto.

FASE II: IMPLICACION ACTIVA Y COHESION GRUPAL.

Durante el mes de septiembre, se realizara la incorporacion del educador social al
Hogar del pensionista, este momento sera el apropiado para realizar la charla con los
socios, pensionista y jubilados de Cehegin.

DIVULGACION DEL PROYECTO.

Dentro de la primera fase de aplicacion, y para la consecucion de divulgar la propuesta
realizaria las siguientes tareas:

CHARLA DE PRESENTACION, en el Hogar del pensionista de Cehegin. Se llevaria
a cabo por la Responsable del proyecto y contaria con la presencia de la
CONCEJELA DE SERVICION SOCIALES DE CEHEGIN:

Contenido:

Presentacion de la responsable.

Exposicidn del proyecto, a grandes rasgos.
Serialar los objetivos generales del proyecto.
Implicar a los participantes:

Sugiriendo mediante el “brainstorming” verbalicen aquellos talleres que les gustaria
que se llevase a cabo.

Invitar a que a la salida de la charla pase por la mesita en que se encontrara, y den sus
datos aquellos que se han mostrado interesados en el taller.

Finalizar sintetizando la bondad del taller respecto a su desarrollo como personas.
Agradecer su asistencia y participacién, asi como su inestimable riqueza como
personas, del que se beneficiaran todos aquellos que se impliquen y participen en el
proyecto.

Con una lista de personas interesadas en el taller OCIO Y TIEMPO LIBRE o en sus
diversos talleres se trataria de, convocar a una reunién individual, donde se pasaria un
cuestionario y conoceria de primera mano sus necesidades.

Detectar las minorias activas.

Favorecer la formacion del grupo o grupos en el caso de varios, mediante técnicas de
dindmica grupal, en los que las minorias activas detectadas se encuentren
significativamente distribuidas.

Una vez identificados el grupo de trabajo, teniendo presentes sus expectativas y
distribuidos eficazmente las minorias activas identificadas, pasaria a la sequnda fase
del proyecto, en la que se requiere una implicacion activa por parte de todos los
agentes del mismo. Es el momento de crear y promocionar la cohesién grupal y de
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caminar hacia la creacién de propios proyectos, alcanzando, en lo que consideraria la
tercera fase como la consolidacion de la identidad como grupo. Para la consecucion
de esta parte del proyecto realizaria las siguientes tareas o actividades.

Acciones. Fecha Contenido

1. Incorporacion del|Septiembre |Dar a conocer la figura del educador dentro del

educador social. 2010. centro, tareas responsabilidades...entre los pocos
usuarios que asisten al centro.

2. Charla informativa. |Septiembre [Envio de carta y notas informativas acerca de la

2010. charla y los talleres. Asi como de los nuevos

servicio que se van a prestar.

3. Entrevista|Septiembre [Citar a los interesados a los talleres.

individuales con los|2010

usuarios.

4. Capacitacion del [Septiembre |[Entrevistas informales y formales con los

personal voluntario y
no voluntario.

2010

voluntarios y aquellos profesionales que desean
prestar servicio en el Hogar.

La cohesion a nivel grupal, se trata de la realizacion del primer taller que se pondra en
marcha dentro del proyecto vivir, Taller del ocio y tiempo libre.

TALLER DE OCIO Y TIEMPO LIBRE. (ANEXO 19)

N° CONTENIDO HORARIO |FECHA

SESION

1. IMPORTANCIA DEL OCIO Y TIEMPO|17 A18 H |LUNES 4 DE OCTUBRE
LIBRE

2 OCIO, ROLES Y LOS CICLOS DE LA|17 A18H |MARTES5 DE OCTUBRE.
VIDA.

3. PUNTOS FUERTES Y DEBILES EN EL|17 A18H [MIERCOLES 6 DE
ARES DEL OCIO. OCTUBRE.

4. ACCESO A LOS SERVICIOS Y|17A 19H [JUEVES Y VIERNES 7-8 DE
RECURSOS. OCTUBRE.
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5. PLANIFICACION DEL TIEMPO DE|17 A18H [LUNES 11 DE OCTUBRE.
OCIO.

6. DESPEDIDA'Y EVALUACION. 17 A18 H |MIERCOLE 13 DEOCTUBRE.

FASE 111: IDENTIDAD GRUPAL.

La siguiente actuacion seria, las lineas estratégicas, INFORMACION, PARTICIPACION
SOCIAL, VOLUNTARIADO Y SOLIDARIDAD, recoge entre sus acciones creacion de un
consejo asesor, donde los socios estén representados por medio de la asamblea general y la
junta de gobierno.

La ASAMBLEA esta constituida por todos los usuarios del centro o sus representantes si no
pueden actuar por ellos mismos. La asamblea puede ser ordinaria (una vez al afio) o
extraordinaria (cuantas veces sea necesaria mediante acuerdo del 25% de los socios 0 mayoria
simple de la junta de gobierno).

La JUNTA DE GOBIERNO esta integrada por la representacion de los socios elegidos de
forma directa y secreta. Este centro contara, con once representantes que formaran la junta y su
mandato serd de dos afios. Se puede constituir comisiones de trabajo para el desarrollo de las
funciones propias de la Junta de gobierno.

Linea estratégica. Accion. Fecha. Objetivos.

1. ) Creacion  de | Diciembre | Niveles de informacion.

SENSIBILIZACION. |un 2010 Fomento de la participacion personal vy
Consejo comunitaria.
asesor. Estimulo para llevar a cabo acciones de

intercambio mutuo.
Mejora progresiva de la vida.

El educador social ejercera las funciones de mediador, en la ASAMBLEA Y LA JUNTA,
CON VOZ, PERO SIN VOTO. Se trata de que el educador trabaje con ellos y para ellos.

La educadora propone para empezar, Organizar EL DIA INTERNACIONAL DEL MAYOR,
se llevara a cabo una conferencia acerca del envejecimiento activo que contara con la
presencia de distintos invitados expertos en el tema. Ademas se invitara a distinta instituciones
y asociaciones presentes en el pueblo. Para finalizar el acto se ofrecera un vino espafiol.

Esta asamblea servirad para organizar la Programacion del afio 2011 donde el educador social
propondra las actividades expuestas a continuacion y se elegirdn en comun aquellas que las
personas mayores crean mas necesarias y urgentes. En esta asamblea también se aprobaran los
derechos de los usuarios.

1. Asistir a la asamblea general y tomar parte en sus debates con voz y voto.

2. Participar en los servicios y actividades que se organicen, colaborando en sus
conocimientos y experiencias en el desarrollo de los mismos.

3. Formar parte de las comisiones que se constituyan.
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4. Elevar por escrito a la junta de gobierno las propuestas relativas a la mejora del

servicio.

5. Beneficiarse de los servicios y prestaciones establecidos para la atencion de los socios.

6. La participacién como elector y elegible en los procesos electorales del centro.

7. Laobtencion de un documento acreditativo de su condicion, de expedicion gratuita.

Es a partir de este momento en el que se hace mas presente la aplicacion practica y la
autogestion, quedando favorecidas a través de la elaboracion propia y de la creatividad.

LINEAS ESTRATEGICA

ACCIONES

OCIO Y CULTURA.

Creacion para los Talleres Ocupacionales Municipales
dirigidos a personas mayores.

Incremento y diversificacion de los Cursos de
Informatica 'y nuevas Tecnologias para
personas mayores.

Mejora y mantenimiento de los Servicios de Lectura y
Biblioteca.

Crear una biblioteca en el hogar del pensionista y la
creacion de programas de intercambio de
libros.

FOMENTO DE LA MEJORA CONTINUA DE
LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS QUE
OFRECE A LOS MAYORES EN HOGAR DEL
PENSIONISTA.

Creacion de nuevas estancias.

Servicio de restauracion: Cafeteria y comedor con
menuUs sanos y econémicos.

Servicios de peluqueria, estética, y belleza para
hombres y mujeres.

Actividades ludicas- recreativas.

Atencién social: Informacién de los recursos del
sistema publico estatal y autonémico o local;
atencion personalizada.

Atencién sanitaria: Colaboracion con la Sanidad
Publica en actuaciones (campafias) de atencion
preventiva; escuela de salud para mayores;
sensibilizacion ante habitos saludables.
-Rehabilitacion.

-Podologia.
-Dentista - Protésico dental.

Actuaciones culturales y formativas.

Compromisos de Calidad que asume el Centro

Ofertar la realizacion de las siguientes actividades con
carécter anual:

— Campafa antigripal., Cursos de formacion,
talleres., Controles sanitarios.

Programas viajeros

Viajes cultural.
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LINEA ESTRATEGICA.

ACCIONES

INFORMACION, PARTICIPACION
SOCIAL,  VOLUNTARIADO Y
SOLIDARIDAD.

Creacidn de un Consejo Asesor Municipal de Mayores

Dotacion de equipos informaticos a la Asociacién de Mayores
ubicada en los centro.

Participacion en los medios de comunicacion.

Desarrollo de un programa con el Institutos y colegios
Municipales de Educacion, de intercambio
intergeneracional.

SENSIBILIZACION
ENVEJECIMIENTO.

ANTE EL

Realizacion de una campafa de sensibilizacién que contribuya a
la promocion de una imagen activa de las personas
mayores.

2. Organizacion de un acto conmemorativo del Dia
Internacional del Mayor.

Participacion en los medios de comunicacion.

Desarrollo de un programa con el Institutos y colegios
Municipales de Educacion, de intercambio
intergeneracional.

ENVEJECIMIENTO ACTIVO.

Incremento de al menos un tercio el nimero de plazas en el
Programa Municipal de deporte para personas mayores.
Informacion de los Programas regionales de Termalismo.
Creacidn del Programa Municipal de Refuerzo de la Memoria.
Creacion de actividades de educacién para la salud dirigidas a
personas mayores y Puesta en marcha de Programas de
Educacién para la Salud atendiendo a problematicas
especificas en razon de género.
Creacion de programas de Educacion y Seguridad Vial.
Realizacion de una campafia divulgativa dirigida a trabajadores/
as préximos/as a la jubilacion, que informe de los cambios
psicoldgicos y sociales que se producen en la nueva etapa.
Creacion de cursos de preparacion para la jubilacion.
Colaboracidon con los Servicios Socio-sanitarios en la difusion e
informacién de los programas dirigidos a las personas
mayores.
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INSTRUMENTOS DE RECOGIDA DE INFORMACION.

Técnicas de recogida de
informacion.

Instrumentos.

Contenido.

Observacion directa.

Fichas anecdéticas.
Lista de control.

Utilizadas por el educador, en momentos

puntuales.
Durante cualquier actividad, taller, seminario....

Observacion indirecta.

Encuesta y entrevistas.

Notas de campo.

Cuestionarios.
Mayor.

Recursos sociales.
Evaluacion

Satisfaccion del usuario.
Profesionales.
Escala Goldberg.

del ocio y
tiempo libre.

Utilizada por el educador durante el desarrollo de
la actividad.

Previamente al inicio de la actividad, con el fin
de conocer e identificar a los usuarios.

Técnicas de grupo.

Instrumentos.

Contenido.

Interviene un experto.

Panel.

Asambleas y reuniones.

Participa activamente el

Grupo de discusién.

En el desarrollo de cualquier actividad, taller,

grupo Phillis 6.6 fiesta,.....
Foro.
Seminarios.
Servicio de estado
mayor.
Role- plaing.
Brainstorming.
Publicidad promovedora para | Instrumentos. | Contenido.
la difusion.
Mayores con actividades. Folleto. Disefio de un libreto con las diferente actividades.
Carteles publicitarios. Carteles,. Disefio de carteles con mensajes propagandisticos y
llamadas de atencién.
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REFLEXION
Y
VALORACION.

5. EVALUACION
DEL
PROYECTO.

“Todo lo que puede suceder sucede, pero sélo puede suceder lo que sucede”

(Franz Kafka).



En esta fase hay que intentar responder a la pregunta ¢que hemos logrado?.

“La evaluacion es el proceso de reflexion que permite explicar y valorar los resultados
de las acciones realizadas. La evaluacion nos permite reconocer errores y aciertos de
nuestra practica a fin de corregirlos en un futuro. Es una perspectiva dinamica que
nos permite reconocer avances, retrocesos Yy desviaciones, en el proceso de
consolidacion y nos ubica en la etapa actual con sus retos, tareas y sombras”.

El modelo de evaluacion seleccionado para la evaluacion del proyecto tal y como
recomienda el libro elaboracion de proyectos sociales, y teniendo en cuenta que trabajo
como educadora social dentro del proyecto me decanto por los modelos de carécter
cualitativo es decir por el modelo de evaluacién democratico, para dar respuesta a los
problemas que tengo que resolver.

El modelo de Evaluacion Democratica:

1. Tiene el propésito de promover el cambio en aquellos que participan el
programa.

2. Todos tienen derecha a conocer los datos de la investigacion y expresar su
opinion.

3. Lametodologia mas empleada para el analisis de la realidad son la observacion,
la entrevista, los debates, los cuestionarios atendiendo al contexto, al proceso
como a los resultados.

El proyecto VIVIR de Mayores, tendrd una vigencia de cuatro afios. Al final de cada
afio presupuestario la Concejala de servicios sociales , presentara ante la JUNTA DE
GOBIERNO de Mayores un INFORME ANUAL con el desarrollo del Proyecto
durante dicho afio. En este informe ha de especificarse claramente el grado de
cumplimiento de los objetivos, el nivel de desarrollo del Proyecto y la financiacion del
mismo. Junta de gobierno aprobara, si procede, el Informe Anual.

Al finalizar el tercer afio de vigencia del Proyecto, se realizard un ESTUDIO sobre la
realidad de los mayores en Cehegin, que permita desarrollar las bases del siguiente
Proyecto Municipal de Mayores.

En el Primer semestre del afio 2011 de vigencia, se realizara una EVALUACION e
INFORME EXTERNO, que contenga una valoracion que recoja al menos los
siguientes aspectos:

1. Grado de consecucion de los objetivos del Proyecto.

2. Analisis de las posibles causas que hayan influido en la consecucion del grado
de realizacion.

3. Recursos puestos a disposicion del Proyecto: eficacia y eficiencia de los
mismos.

4. Puntos fuertes y aspectos a mejorar en el Proyecto desarrollado.

5. Propuestas de mejora de la calidad del Proyecto.
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Evaluacion interna, realizada por el Educador social:

Compromisos. Indicadores de seguimiento de los
COmMpromisos.

Compromiso | Facilitar la credencia de socio en el mismo | Porcentaje de socios a quienes se les
1. dia hébil en el que se formula la peticion. facilita la credencial el mismo dia habil.
Compromiso | Facilitar el 90% de los informes sociales en | Porcentaje de informes sociales facilitados
2. el plazo de un mes desde su solicitud. en plazo maximo de un mes.
Compromiso |Oferta de actividades para los socios. Porcentaje de actividades realizadas y
3. socios participantes respecto a lo ofertado.
Compromiso |Contestar el 95% de las quejas presentadas | Porcentaje de quejas contestadas antes de
4, en 10 dias habiles. diez dias habiles.

El proyecto Vivir asume el COMPROMISO CON LA CALIDAD:
+ Con respecto al Compromiso 1, facilitar la CREDENCIAL:

Este compromiso, se llevara a cabo entre el educador y el usuario con el fin de obtener
mas informacion acerca de los mismos.

Técnicas e instrumentos. ANEXOS.
Credencial. Al
Cuestionario de mayores. A2
Cuestionario recursos sociales. A4
Escala Goldberg. A3
Cuestionario de evaluacion del ocio y tiempo libre. |A. 5

Con los resultados de estos cuestionarios se abrird un archivo, donde también se
recomienda al usuario las actividades, talleres, servicios mas adecuados a su nivel de
interés y necesidades. (A. 6).

+ Con respecto al compromiso 2, INFORMES SOCIALES:

El educador social en horario estipulado, informara, orientara y recogera
documentacion con el fin de que los servicios sociales, agilicen sus peticiones, tanto a
las familias como al propio usuario.Se llevara a cabo un registro, donde se indique
nombre del solicitante, codigo, y la fecha de entrada del expediente. (A. 7)
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+ Con respecto al compromiso 3, ACTIVIDADES:
ANTES DEL PROCESO.- Publicidad, acerca de las actividades.
En un libro donde se recoge todas las mismas. (A. 8)

Hoja de inscripcion que se entrega debidamente cumplimentada en las oficinas del
mismo centro. (A.9)

Carteles y anuncios. (A.10)

DURANTE EL PROCESO.-

Observacion. | Fichas anecddticas. (A. 13)
Lista de control. (A. 14)
Notas de campo. (A.15)

Encuestas. | Cuestionario de satisfaccion del usuario. (A.16)
Cuestionario a los profesionales. (A.17)

Técnicas de | Interviene un experto.
grupo. Activamente el grupo.

+ Con respecto al Compromiso 4, presentacion de QUEJAS Y SUGERENCIAS:

El hogar dispone de hojas de quejas y sugerencias a disposicion de sus socios en donde
dejar constancia de las quejas, reclamaciones, iniciativas o sugerencias que considere
convenientes. Las indicadas hojas estaran a disposicion en la recepcion del Hogar.

En caso de solicitarlo pueden ser ayudados por el personal de centro en la formulacion
de la queja o sugerencia. (A. 11-12)

+ Medidas para subsanar en caso de incumplimiento de los compromisos:

Las reclamaciones por incumplimiento de los compromisos declarados se dirigiran a
los servicios sociales municipales, quienes comprobaran la realidad del mismo,
adoptando las medidas pertinentes en orden de subsanar cuando proceda. En este caso
se pediran disculpas al interesado.

+ Aseguramiento de la calidad:

Con el fin de garantizar e cumplimiento de los compromisos de calidad asumidos, el
centro ha configurado los siguientes elementos de control:

Constitucion de una comision de garantia de calidad que se reuna una vez cada seis
meses, con ocasién de convocatoria de la JUNTA DE GOBIERNO.

Realizacion de evaluacion de opiniones de los socios mediante cuestionario anénimo,
sobre los servicios y actividades. Anualmente se informara a la ASAMBLEA del
seguimiento de los compromisos. (A.16)
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ANALISIS DE LOS RESULTADOS. las medidas que utilizaria para la evaluacion
final serian la “reflexién sobre los resultados obtenidos” plasmado en el Informe
Anual, autoevaluacién del responsable del proyecto y, la metaevaluacion o evaluacion
del sistema de evaluacién y seguimiento utilizado.
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6.CONCLUSIONES
%

PROPUESTAS DE
MEJORA.

“Cuesta tanto llegar a ser plenamente humano que son muy pocos los que tienen la
clarividencia o el coraje de pagar el precio”.
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CONCLUSIONES:

Fundamentacion y marco teorico:

Una vez decida que el PROYECTO VIVIR, iba destinado a dinamizar el centro de
mayores de Cehegin, en el marco de la calidad de vida, la primera fase del proyecto
Vivir, fue destinada desde el primer momento a la recopilacién de informacion, mi
preocupacion era conocer como diversos autores y documentos describen el termino
calidad de vida, dentro del colectivo de las personas mayores.

El marco del PROYECTO VIVIR esta realizado desde el estudio y la comprension de
este concepto , en diversas perspectivas, cientifica, politica y teoérico, poniendo las
palabras de diversos autores, a mis ideas sobre lo que son los mayores bajo mi opinion.

Este proyecto tiene la finalidad de ayudarles a enfrentar esa etapa de su vida
con optimismo y motivacion.
Disefio y desarrollo del proyecto:

La realizacién de esta actividad, tal como se indica en el portafolios es complicado,
debido al que el proyecto no se ha podido llevar a cabo, por causas ajenas a mi
persona, pero esta circunstancia no me impide ser critica con mi proyecto y reconocer
aquellos aspectos que serian mejorables en el PROYECTO VIVIR.

Esta fase engloba diversas actividades, para el desarrollo de las cuales he utilizado
diversas experiencias que se llevan cabo en distintas provincias como Valladolid o
Salamanca, donde hay una gran preocupacion por sus mayores y esto genera grandes
proyectos.

En origen comentar que el proyecto esta destinado a aquellas personas que han
cumplido los 65 arfios, detalle este que debo ampliar y mejorar, dando cabida a toda
persona que quiera aprender, formarse o simplemente seguir viviendo, formando parte
de la sociedad independientemente de su edad. Lo mismo sucede con el genero, ya que
son las mujeres en su gran mayoria las que estan interesadas en seguir activas, por lo
que deberia trabajar estrategias que ayuden a incorporar al hombre a estos talleres.

Otro de los aspecto que el proyecto debo mejorar son los que se refieren a los
Recursos.

Ya que el proyecto se ubica en un edificio destinado para los mayores de Cehegin,
deberia ser mas concreta en definir estancias, aunque este supuesto creo que lo deberia
hacer sobre la marcha, dependiendo de la cantidad de personas que soliciten la
actividad o de que tipo de actividad se lleve acabo.

En lo que concierne a los recursos humanos sucede algo parecido, no se puede
contratar personal que desarrolle la actividad sin conocer primero, la cantidad de
personas que van realizar la actividad.

Comentar por ultimo que el Proyecto vivir, desde sus inicios, lleva implicito el
concepto calidad de vida, no solo como lo define la Organizacion Mundial de la Salud,
si no también vinculando el termino, con el valor y el sentido de la vida humana. Por lo
tanto una de las competencias del educador social es sin duda, la relacion de ayuda con
los mayores es decir, que sepa comprende, que tenga en cuenta sus sentimientos, que
participe de su sufrimiento, que busque sentido a sus problemas, que le ayude a buscar
pistas vitales para salir de su situacion etc. es necesario que el educador tenga
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competencias relacionales y emocionales, saber, hacer y saber ser.

Mi preocupacion en esta fase es como ubicar el proyecto dentro de la institucion
responsable, que en este caso es el Ayuntamiento, mas concretamente servicios
sociales, por ello creo un nuevo marco donde se ubicaria el PROYECTO VIVIR, es
decir dentro del programa destinado a los mayores y sus familias, aportando para lo
cual tres servicios para atender a todas sus necesidades, desde la gestion de
documentacion o informacion, hasta este proyecto.

3.  APLICACION:

Esta actividad, esbozan los tres primeros meses del proyecto, asi como uno de los
talleres que se realizarian en el caso de llevarse a cabo el proyecto. El taller del ocio y
tiempo libre, seria una de las alternativas con las que cuenta el proyecto, impartido por
el educador social con el fin de conocer las verdaderas necesidades de este colectivo y
detectar las minorias activas.

Esta actividad recoge diversas formas de encuentro con los mayores de Cehegin
(reuniones, charlas, etc.) y el proyecto en si se basa en despertar en ello la motivacion e
interés por seguir activos y miembros de la comunidad.

REFLEXION Y VALORACION.

Para el desarrollo de esta fase, utilizo fundamentalmente la evaluacién democratica
como aliada, para proyectar el cambio de este colectivo.

Utilizo técnicas de recogida de informacion, como cuestionarios, entrevistas etc., este
es sin duda uno de los puntos mas flojos de proyecto al no saber como profesional,
como leer o interpretar los datos.

Creo sin duda que deberia de formarme, estudiar y conocer mas de cerca como
interpretar los datos y como utilizarlos.
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/. INFORME FINAL.




APORTACIONES PERSONALES QUE HE APRENDIDO DURANTE LA
ELABORACION DEL PROYECTO.

Expongo estos dos ejemplos por ser los mas recientes, y mas significativos para mi:

La conferencia sobre ENVEJECIMIENTO ACTIVO Y SALUDABLE celebrada en
Logrofio a finales de Abril, la MINISTRA TRINIDAD JIMENEZ, hizo mencion a la
definicion de la Organizacion Mundial de la Salud, sobre el envejecimiento activo, en
la misma hizo mencién a la idea de elaborar un libro blanco del mayor, pero quizés lo
mas importante de su conferencia inaugural fue el hecho de resalta el papel de las
personas mayores en la construccion de la sociedad democratica, hecho este que
muchos de nuestros politicos olvidan y que ella tuvo a bien en resaltar, dando las
gracias a los mayores por el pais que nos han legado.

Las jornadas realizadas en Avila en Julio de este afio, con el titulo de EXCUSION E
INCLUSION SOCIAL, en las cuales participe activamente, con una exposicion de mi
trabajo, invitada por Gloria Pérez Serrano, y en la que intervino un elenco de ponentes
tan importantes como, José Carlos Bermejo del centro San Camilo, pues resaltar de
ellas que todos ellos en algun momento de su exposicion hicieron referencia a sus
progenitores y a como estos habian influido en sus vida.

Estos dos ejemplos ponen de manifiesto una vez mas, que a nivel general, en el primer
ejemplo y otro mas particular en el segundo caso, los mayores son imprescindibles en
nuestra sociedad. Que personas tan importantes como la Ministra, Bermejo o la propia
Gloria Pérez Serrano, tengan la humildad de reconocer que sus primeros valores fueron
adquiridos a través de sus padres o abuelos, y que estas influencias les han hecho llegar
a donde estan o a lo que son, nos muestra una vez mas 0 en este caso a mi
personalmente lo significativo y relevante, que supone estar cerca de las personas
mayores con quien puedo compartir, aprender de ella.

El proyecto Vivir, tiene a bien hacer entender a los responsables politicos de Cehegin,
el valor de la dignidad humana de las personas mayores, que no solamente son cifras
demograficas, sino que son reales, concretos que estan ahi. No solo hay que
proporcionarles confort, sino procurar que su biografia no se de por terminada cuando
se jubilen, al quedar incapacitados.

La vida de muchos de ellos,
puede se todavia una vida de cambios, de metas, de ilusiones, de futuro,
una vida plena, una vida de hombre o de mujer,

una vida que merezca ser vivida.
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